POLITYKA PRYWATNOSCI

I Definicje

1.

Administrator/Organizator i Przedsiebiorca
turystyczny-  jest  administratorem  danych
osobowych podanych przez Podroéznych, ktorym
jest:  Gala-Travel Spoétka z  ograniczong
odpowiedzialno$cia, z siedzibg w Lublinie przy ul.
Fabrycznej 2, 20-301 Lublin, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin
Wschod w Lublinie z siedzibag w Swidniku, VI
Wydzial  Gospodarczy  Krajowego Rejestru
Sadowego, pod nr KRS: 0001042700, REGON:
525612952, NIP: 9462729504, kapitat zaktadowy
w wysokosci 50 000 zt.

Organizator turystyczny/Organizator- nalezy przez
to rozumie¢ przedsigbiorce turystycznego, ktory
tworzy i sprzedaje lub oferuje do sprzedazy
Imprezy turystyczne, bezposrednio lub za
posrednictwem innego przedsiebiorcy
turystycznego lub razem z innym przedsigbiorca
turystycznym, lub tez przedsigbiorce
turystycznego, ktory przekazuje dane Podréznego
innemu przedsiebiorcy turystycznemu.
Przedsigbiorca turystyczny- nalezy przez to
rozumie¢ Organizatora turystyki, przedsi¢biorce
ulatwiajagcego nabywanie powiazanych ustug
turystycznych, agenta turystycznego lub dostawce
Ustug turystycznych, bedacego przedsigbiorca w
rozumieniu art. 43* ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. - Kodeks cywilny albo prowadzacego dziatalno$¢
odptatna.

Podrozny- nalezy przez to rozumie¢ kazdego, kto
chce zawrzeé Umowe lub
jest uprawniony do podrézowania na podstawie
Umowy zawartej z Organizatorem.

Impreza turystyczna- wustugi turystyczne w
rozumieniu Ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o
imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych.

Umowa o udziat w imprezie turystycznej/ Umowa
— umowa dotyczaca Imprezy turystycznej jako
catosci lub jezeli Impreza turystyczna jest
realizowana na podstawie odrgbnych umow,
wszystkie umowy obejmujace poszczegdlne ustugi
turystyczne w ramach tej samej Imprezy
turystycznej. Umowa jest zawierana pomiedzy
Organizatorem a Podroznym.

Usluga turystyczna- nalezy przez to rozumiec: 1)
przewéz pasazerow, 2) zakwaterowanie w celach
innych niz pobytowe, ktore nie jest nieodtacznym
elementem przewozu pasazerow, 3) wynajem
pojazdéw samochodowych Iub innych pojazdéw
silnikowych lub 4) inna ustuga $wiadczona
Podroznym, ktora nie stanowi integralnej czesci
ustug wskazanych w pkt 1-3 powyze;j.

I1 Administrator danych osobowych

1. Kontakt w sprawie ochrony danych osobowych
jest mozliwy za posrednictwem adresu e-mail:
roma@aqala-travel.pl.

2. Kazdorazowo cel i zakres przetwarzania przez
Administratora danych osobowych wynikaja z
Umowy zawartej przez Administratora z
Podroznym, zgody Podréznego, przepisow prawa
powszechnie obowigzujacego i doprecyzowane sg
w  wyniku dzialah podejmowanych przez
Podréznego.

11 Zakres przetwarzania danych osobowych

1. Administrator moze przetwarza¢ nastepujace dane
osobowe:

1) imi¢ (imiona), nazwisko, data urodzenia, pte¢, adres
e-mail, numeru telefonu, adres zamieszkania, wzor

podpisu;

2) dane z dokumentu tozsamos$ci (dowod osobisty lub
paszport w zaleznosci od kraju
docelowego/tranzytowego) tj. wizerunek twarzy,
miejsce urodzenia, obywatelstwo, seria i numer
dokumentu, organ wydajacy dokument, data wydania
oraz waznosci dokumentu;

3) numer PESEL (w przypadkach wymaganych przez
przepisy prawa lub w zakresie niezbednym do
wykonania umowy o udziat w Imprezie turystycznej);

4) adres IP i identyfikator MAC

2. Podanie wskazanych powyzej danych osobowych
jest dobrowolne ale niezbedne (za wyjatkiem ust. 1 pkt
4 niniejszego podpunktu) do zawarcia Umowy, jej
wykonania lub podjecia dziatan na zadanie Podroznego
przed zawarciem Umowy. Konsekwencja niepodania
danych osobowych bedzie brak mozliwo$ci zawarcia
Umowy, jej wykonania lub podjecia dziatan zadanych
przez Podréznego przed zawarciem Umowy.

IV~ Dane
turystycznej:

osobowe  Podrézinych  Imprezy

Podrozny podpisujac Umowe w swoim imieniu, czyni
to takze w imieniu wszystkich zgtoszonych przez niego
Podréznych Imprezy turystycznej i przejmuje tym
samym odpowiedzialno§¢ poinformowania ich o
zasadach przetwarzania danych przez Administratora
danych osobowych. Jesli Podrozny zawiera Umowg w
imieniu osoby trzeciej, oznacza to, ze posiada on zgode
tej osoby. Za dzialanie bez zgody osoby trzeciej
Podrézny ponosi petng odpowiedzialnosc.
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V Cel przetwarzania danych:

Dane osobowe Podroznych Administrator przetwarza w
nastepujacych celach:

1) zawarcie Umowy i jej wykonania (dotyczy rowniez
realizacji innych Ustlug turystycznych $wiadczonych
zgodnie z wyborem Podréznego), podstawa prawna -
art. 6 ust. 1 lit b RODO - ,,wykonanie umowy”’;

2) S$wiadczenia ustugi w zakresie umozliwienia
dokonania rezerwacji i zakupu pojedynczych Ustug
turystycznych $wiadczonych przez dostawce ustug
hotelowych czy przewoznika lotniczego, podstawa
prawna - art. 6 ust. 1lit b RODO - ,,podj¢cie dziatan na
zadanie osoby”’;

3) wykonanie = obowigzkéw  prawnych, np.
sprawozdawczo$ci rachunkowej i rozliczen
finansowych (w tym wystawiania i przechowywania
faktur) czy tez udzielania odpowiedzi na reklamacje,
podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit c RODO - "obowigzek
prawny";

4) dochodzenie roszczen wynikajacych z Umowy,
podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO- ,,prawnie
usprawiedliwiony interes”;

5) przesylanie informacji marketingowych (np.
newsletter), w przypadku wyrazenia zgody na
wykorzystanie danych w tym celu, podstawa prawna -
art. 6 ust. 1 lita RODO- ,,zgoda”;

6) marketing ustug wlasnych w trakcie trwania Umowy,
podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO - ,,prawnie
uzasadniony interes”.

VI Odbiorcy danych:

Dane moga by¢ udostgpnione podmiotom i organom
upowaznionym do przetwarzania tych danych na
podstawie przepisow prawa. Moga one by¢
przekazywane podmiotom przetwarzajacym dane
osobowe na zlecenie Administratora lub innym
administratorom dziatajacym we wlasnym imieniu
m.in.: innym podmiotom takim jak hotele, towarzystwa
ubezpieczeniowe, linie lotnicze, dostawcy ustug IT,
ksiggowo-rozliczeniowych, podatkowych, prawnych,
kontrahenci polscy i zagraniczni realizujacy ushugi na
podstawie zawartych umow, konsulaty panstw, w
ktorych istnieje obowiazek wizowy (w przypadku
konieczno$ci wyrobienia wizy), dostawcy ustug
dodatkowych (transfery, parkingi), szpitale i wszelkie
inne jednostki w ktorych jest wymagane okazanie
certyfikatu covidowego.

V11 Czas przetwarzania danych:

Dane osobowe begdg przechowywane do dnia, w ktorym
ustanie obowigzek prawny ich przechowywania.

VIII Uprawnienia Podroéznego:

1. Kazdy Podrézny ma prawo: dostgpu do danych
osobowych, ich poprawiania, zgdania ich usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych
osobowych, wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania
danych osobowych.

2. Podr6zny ma takze prawo wnie$¢ skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli
przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy
prawa.

3. Udzielona zgoda na przetwarzanie danych
osobowych w celach marketingowych moze by¢
wycofana w kazdym czasie poprzez wystania maila na
adres: roma@gala-travel.pl.
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